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QUYET PINH
Ban hanh Quy dinh vé hé théng quén Iy théng tin dim bao chét lrgng bén trong
ciia Truong Pai hoc Tai chinh - Ngin hang Ha Noji

HIEU TRUONG TRUONG DAI HQC TAI CHINH - NGAN HANG HA NQI

Cdn cir Quyét dinh s6 2336/QP-TTg ngay 21 thang 12 nam 2010 ciia Thi twdéng
Chinh phii vé viéc thanh ldp Truong Dai hoc Tai chinh — Ngdn hang Ha Noi;

Can cir Théng tw 27/2016/TT-BGDDT, ngay 30 thang 12 ndm 2016 cua Bj
truong Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh thoi hgn bao quan tai liéu chuyén
mén nghiép vu cua nganh gido duc;

Can cur Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thdang 5 nam 2017 cua B¢
truomg Bé Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luwong co sé
gido duc dai hoc;

Theo dé nghi cua Truéng phong Dam bao chat liwong va Thanh tra ngi bo.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy dinh vé hé théng quan ly thong
tin dam bao chat luong bén trong ctia Truomg Pai hoc Tai chinh - Ngén hang Ha Noi.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Trudng céac don vi truc thude
Truomg chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 2; :

- Chu tich HDT (dé b/c);

- Cac Phé Hiéu truong;

- Céc don vi tryuc thudc Trudng;
- Luu: VT, BBCL.




QUY PINH
VE HE THONG QUAN LY THONG TIN PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG
CUA TRUONG PAI HQC TAI CHINH - NGAN HANG HA NOI
(Kém theo Quyét dinh s6 A4+ /OD-TDHHN, ngay 0bthing 08 nam 2019
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Tai chinh - Ngan hang Ha Ngi)

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twgng dp dung

1. Pham vi diéu chinh: van ban nay quy dinh cic ndi dung lién quan dén hé théng
quan ly théng tin dam bao chét luong giao duc (PBCLGD) bén trong ctia Truong Pai hoc
Tai chinh - Ngan hang Ha N&i, bao gom: Muc tiéu quan 1y; ndi dung cac thong tin
DBCLGD bén trong; cach thirc van hanh va quan ly; cac phuong an bao mat va luu trix
thong tin PBCLGD va cac ndi dung khac ¢6 lién quan dén trach nhiém cua céc don vi
trong td chirc trién khai quan 1y théng tin PBCLGD bén trong cta Nha truomg.

2. Bbi tuong 4p dung: céc don vi, ca nhan dang chiju sy quan ly cua Truong Pai
hoc Tai chinh - Ngén hang Ha Ngi.

Diéu 2. Giai thich tir ngir

Trong van ban nay, cac tir nglt dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Pdm bdo chdt hegng bén trong la toan b hé théng, ngudn luc va théng tin
danh cho viéc thiét lap, duy tri va nang cao chat lugng cac tiéu chuan giang day, hoc
tdp, nghién ctru va dich vu cho cong déng.

2. Théng tin dam bdo chdt legng bén trong 1a toan bd hé thong van ban quan 1y,
céc ké hoach thuc hién, théng bao trién khai, két qua thuc hién, két qua danh gia
(thong qua 14y ¥ kién phéan hdi, thong qua béo cdo...), két qua cai tién va cic dir ligu
dugc théng ké, xir 1y lién quan gén véi timg linh vuc, hoat dong cua Nha trudng.

3. Hé théng théng tin dam bdo chat luong bén trong 1a tp hop céc bd phan thu |
thap, xir ly, luu trit, quan ly théng tin dit liéu ctia Nha trudng nhim sén sang trich xuat,
cung cap khi cén thiét dé phuc vu nang cao chit lugng hoat dong dao tao, nghién ciru
khoa hoc va phuc vu cong dong.

Diéu 3. Muc tiéu quén Iy h¢ thong thong tin dim bio chit lwgng bén trong

1. Hinh thanh hé théng thong tin, dir liéu vé dam bao chat lugng gido duc cla
Nha truong;:

2. Sn sang trich xuét va cung cép cac thong tin, dit liéu (day du, chinh x4c, kip
thai) cho céc don vi cé nhu cAu theo chi dao ciia lanh dao Nha trudng va dé xuét tir céc
don vi ddng cép dé phuc vu hoat dong kiém dinh chat luong va PBCLGD trong Nha
truong.




3. Bao dam an toan, bao mét va khong ngimg cai tién hé théng thong tin
DBCLGD bén trong cua Nha truong.

Piéu 4. Céc thong tin dim bao chét lrgng gido duc bén trong cin dwgc thu
thdp va quan ly

1. Hé théng thdng tin Pam bao chét lugng bén trong theo chic nang, nhiém vu
cua cac don vi truc thudc Trudng:

a. Cac thong tin thugc linh vure Pao tao bao gém tht ca cac thong tin, dir liéu: vé
tuyeén sinh; vé qua trinh va két qua hoc tép ctia ngudi hoc; vé sb lwong va nang luc cia
d6i ngil giang vién; vé mé mai va phat trién chuong trinh dao tao...

b. Cac thong tin thude linh vuec Nghién ciru khoa hoc bao gbm tat ca cac théng
tin, dit liéu: vé dé tai nghién ctru khoa hoc clia giang vién, nhéan vién va nguoi hoc; cac
bai bao khoa hoc (trong nudc, quc"')c té); céc gido trinh, sach chuyén khao, sich tham
khao, sach huéng din; ty 1é ting trudéng ngudn thu tir chuyén giao khoa hoc cong
nghé, ty 1¢ chi cho nghién ciru khoa hoc; céac giai phap, sang ché, sang kién dugc cong
nhén; cac giai thudng lién quan dén khoa hoc cong nghé...

¢. Céac thong tin thudc linh vuc Phuc vu cong ddng bao gém tat ca cac thong tin,
dit lidu: vé céc hoat dong dio tao, boi dudng cho cac td chire, ca nhan bén ngoai Nha
truomg; vé cac hoat dong chuyén giao cong nghé; vé cac hoat dong lién quan dén tinh
nguyén, hién mau, hd tro x3 hoi khac...; ty 1€ cac nguf')n thu tir hoat dong phuc vu cong
dong...

d. Cac théng tin, dir li¢u co tinh chét chi dao cia Nha truomg bao gom Céc
thong tin, dit liéu chi dao cua Pang uy, ctia cac Chi uy Chi bd: cac théng tin, dir liu
chi dao thuc hién c4c nhiém vu cia Nha truong tir Hoi ddng Truomg; cac thong tin, dit
liéu chi dao thyuc hién va trién khai thuc hién ctia Ban Giam hiéu.

d. Céc théng tin thudc linh vuc hé trg trién khai hoat dong dao tao, nghién ciru
khoa hoc va phuc vu cong déng bao g(")m: Cac thong tin, dit liéu thudc linh vuc td churc
can bd (théng tin quy hoach, ké hoach, tuyén dung, diéu chuyén, bd nhiém, dao tao -
bdi dudng...); linh vuc co s& vat chét, trang thiét bj va hoc liéu (hé théng phong hoc,
phong thi nghiém, phong thuc hanh, hé théng hoc liéu, hé théng cong nghé théng tin,
hé théng céc trang thiét bi hd tro va phuc vu day va hoc...); linh vyc tai chinh (di liéu
vé ngudn thu, két qua thuc hién thu - chi tai chinh cia Nha truong...; linh vuc hd tro
ngudi hoc (théng tin vé chinh sach, ché d6 dbi voi nguoi hoc, cac thong tin vé ngudi
hoc tot nghiép va don vi sit dung nguoi hoc da t6t nghiép; mdi trudng va bao dam sirc
khoe déi voi ngudi hoc...); linh vuc khao thi (théng tin dir liéu vé ngén hang de, bai
thi, hd so lwu tri¥ bai thi...); linh vuc Dam bao chét luong gido duc (théng tin vé kiém
dinh chat luwgng, dam bao chét luong gido duc cia Nha trudng, qua trinh ty dénh gia va
chuén bj danh gia ngoai...).

e. Cac thong tin dit liéu thudc cac Khoa, Vién, B6 mén bao gom: ho so dir li¢u lién




quan dén md nganh, diéu chinh va phat trién chuong trinh dio tao; cac bién ban hop gép
vy, hop chuyén mén; céc bao cdo cua don vi vé hoat dong theo nhiém vu duogc giao...

f. Céc thong tin dir liéu cia cac t6 chitc doan thé trong Nha trudng bao gdm: céc
thong tin, dir liéu vé cac hoat dong hd tro cia cac td chirc doan thé: Cac hoat dong thé duc
- thé thao, van nghé cho déi ngii giang vién, nhan vién va ngudi hoc; cac hoat dong tinh
nguyén, thién nguyén, hién mau cta doi ngii giang vién, nhan vién va ngudi hoc; cac hoat
dong cta céc cau lac by cua ddi ngil giang vién, nhan vién va ngudi hoc. ..

g. Cac thong tin dir liéu khéc ciia cac don vi trong Nha trudng dé phuc vu kiém
dinh va dam bao chét luong trong Nha truong.

2. Hé théng thong tin dir liéu dugc thu thap théng qua hoat dong lay vy kién
phan héi cia cac bén lién quan:

a. Tht ca cac ké hoach, thong bao ldy ¥ kién phan hdi ctia cac bén lién quan, céc
bao cao két qua ldy v kién phan hdi cac bén lién quan theo quy dinh ctia Nha trudng;

b. Céc dir liéu khao sat gbe (dit liéu so cp (th6) sau khi liy y kién phan hdi cac
bén lién quan);

c. Cac Bién ban hop, cac gép ¥ clia cac don vi trong qué trinh trién khai cac
nhiém vu cta Nha truong.

3. Hé théng thong tin dit liéu danh gia vé cdc hoat dong cua Nha trudng tir cac
td chirc, ¢4 nhan bén ngoai (khong bao gdm ndi dung tai Khoan 2, Diéu 4).

a. Céc két qua thim dinh béo céo ty d4nh gia co s gido duc, cac chuong trinh
dao tao ctiia Nha truong tir B Gido duc va Pao tao, tir cic Trung tim Kiém dinh chat
luong gido duc;

b. Cac Bdo cao danh gia ngoai cuia Doan chuyén gia danh gia ngoai dbi vai co
s& gido duc va cac chuong trinh dao tao;

c. Cac Nghi quyét cong nhan két qua qua kiém dinh chat luong giéo duc déi véi co
s& gido duc va céac chuong trinh dao tao cua Nha truong tir cac don vi ¢ thdm quyén.

Piéu 5. Pam bio an toan va bio mit ddi véi thong tin Pam bio chét lwgng
giao duc bén trong

1. Nha trudng xdy dung quy dinh, chinh sach dam bao an toan va bao mat déi
v6i thong tin Pam bao chat lugng gido duc bén trong bao dam cac nguyén tic bao mat
thong tin, dir li¢u; thdng bao, huong din thyc hién ddi voi giang vién, nguoi hoc;
phuong thirc va nguén lyc bao mat théng tin PBCLGD bén trong...

2. Ung dung cong nghé thong tin trong quan ly thong tin PBCLGD bén trong
bio dam dé dang trich xuat va cung cép khi c6 yéu céu; bao dam an toan va bao mét
thong tin, dir li¢u.

Piéu 6. Luu trir va cung cip thong tin Pam béo chit lugng gido duc bén trong
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1. H¢ théng thong tin PBCLGD dugc céc don vi truc thudc Truong chu dong
hru trir déng thoi dudi dang van ban gidy va dir liéu dién tir theo ding quy dinh vé
huéng dan luu trir tai Théng tu 27/2016/TT-BGDDT, ngay 30 thang 12 nim 2016 cta
B¢ truong BO Giao duc va Pao tao ban hanh Quy dinh thoi han bao quan tai liéu
chuyén mén nghiép vu ctia nganh gido duc va quy dinh ctia Nha truong.

2. Lanh dao don vi truc thudc Truomg, cac B§ mon truc thugec Khoa tham gia
vao qua trinh quan ly cac théng tin PBCLGD cta don vi, xay dung va thiét ké cac
thong tin PBCLGD bén trong, bao dam tinh chinh xac va d¢ tin cdy cua cac thong tin
cua don vi.

3. Théng qua can bd van thu hodc can bd mang ludéi DPBCLGD cuia cac don vi trich
Xuét, cung cap cac thong tin, dir lidu vé PBCLGD bén trong khi ¢6 chi dao cta lanh dao
Nha truong va dé nghi tir cac don vi dong cép.

Diéu 7. Ra soat, dinh gid va cii tién h¢ thong théng tin Pam bio chit
Iwrgng gido duc bén trong

1. Theo chirc ning, nhiém vu céc don vi dinh ky ra soét, danh gid va co giai
phap cai tién dbi vai cong tac thu thap, xir ly, luu trit, quan ly va san sang trich XUAt,
cung cap théng tin, dir liéu dam bao chat lugng gido duc bén trong;

2. Hoat déng ra sodt, danh gia bao dam sir dung céc y kién gop ¥ clia céc bén
lién quan va phi hop véi thuc tién béi canh trién khai cac hoat dong ciia Nha truong
va cua céac don vij truc thudc Truong.

Piéu 8. To chirc thue hién

1. Hiéu truong chi dao cac don vi tryc thudc Nha trudng va céc t6 chirc doan
thé thuc hién nghiém viéc thu thap, xi 1y, luu trit, quan ly va san sang trich xuét, cung
cép théng tin, dir liéu PBCLGD bén trong.

2. Cac don vi chu tri quan ly thong tin PBCLGD bén trong theo chirc nang,
nhiém vu dugc giao (bao gém cac Phong, Trung tdm, cac Khoa, B§ mén tryc thudc
Truong, cac td chirc doan thé): trién khai thu thap (xac dinh cach thire thu thap, phan
loai thong tin), xt 1y, luu trit, quan Iy va sin sang trich xuét, cung cap thong tin, dit

litu PBCLGD bén trong khi c¢6 chi dao cua lanh dao Nha truong va dé nghi tir cac
don vi déng cip; phdi hop véi cac don vi khac khi c6 dé xuét dé xay dung thong tin, .

dir liéu chung c6 lién quan dé phuc vu kiém dinh va dam bao chét lugng gido duc cua
Nha truong. :

3. Phong Pam bao chéit lugng va Thanh tra ndi bd thong qua Mang luéi Dam
bao chat luong gido duc thuc hién theo ddi trién khai quan ly hé théng thong tin
PBCLGD bén trong; Thue hién bao céo két qua quéan ly hé théng thong tin PBCLGD
bén trong hang nam vé Nha truong theo quy dinh.



4. Trung tdm Thu vién va Céng nghé thong tin bao dam an toan, bao mat cho hé
théng thong tin PBCLGD bén trong d6i véi cac dir liéu dugc lwu trir trén mang LAN
ctia Nha truong; dau méi trong trién khai nhiém vu quan ly va ning cép ha ting cong
nghé dé hd tro cac don vi xay dung va quan Iy hé thong thong tin PBCLGD bén trong.




